Analisis profitabilitas perusahaan sebelum dan setelah melaksanakan program CSR (Corporate Social Responsibility) pada perusahaan perbankan yang listing di BEI 2008-2011 by Prakoso, Bayu Agung
ANALISIS PROFITABILITAS PERUSAHAAN SEBELUM DAN 
SETELAH MELAKSANAKAN PROGRAM CSR (CORPORATE 
SOCIAL RESPONSIBILITY) PADA PERUSAHAAN PERBANKAN 
YANG LISTING DI BEI 2008-2011 
 
SKRIPSI 
 
 
 
Oleh 
BAYU AGUNG PRAKOSO 
NIM : 08510136 
 
 
 
 
JURUSAN MANAJEMEN 
FAKULTAS EKONOMI 
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI MAULANA MALIK IBRAHIM 
MALANG 
2012 
  
 
 
 
ANALISIS PROFITABILITAS PERUSAHAAN SEBELUM DAN 
SETELAH MELAKSANAKAN PROGRAM CSR (CORPORATE 
SOCIAL RESPONSIBILITY) PADA PERUSAHAAN PERBANKAN 
YANG LISTING DI BEI 2008-2011  
 
SKRIPSI 
 
 
Diajukan Kepada : 
Universitas Islam Negeri  
Maulana Malik Ibrahim Malang  
Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan dalam  
Memperoleh gelar Sarjana Ekonomi 
 
 
 
 
 
 
O l e h 
BAYU AGUNG PRAKOSO 
NIM : 08510136 
 
 
 
  
  
 
 
 
 
JURUSAN MANAJEMEN  
FAKULTAS EKONOMI 
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI MAULANA MALIK IBRAHIM 
MALANG 
2012 
 
 
 LEMBAR PERSETUJUAN 
 
ANALISIS PROFITABILITAS PERUSAHAAN SEBELUM DAN 
SETELAH MELAKSANAKAN PROGRAM CSR (CORPORATE 
SOCIAL RESPONSIBILITY) PADA PERUSAHAAN 
PERBANKAN YANG LISTING DI BEI 2008-2011 
 
 
 
 
Oleh 
BAYU AGUNG PRAKOSO 
NIM: 08510136 
   
  
Telah Disetujui 6 September 2012 
Dosen Pembimbing, 
 
 
 
FITRIYAH, S. Sos., MM 
NIP. 19760924 200801 2 012 
 
 
 
Mengetahui: 
Ketua Jurusan, 
 
  
 
 
Dr. ACHMAD SANI SUPRIYANTO, SE, M.Si 
NIP.19720212200312 1 003 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 LEMBAR PENGESAHAN UJIAN 
ANALISIS PROFITABILITAS PERUSAHAAN SEBELUM DAN 
SETELAH MELAKSANAKAN PROGRAM CSR (CORPORATE 
SOCIAL RESPONSIBILITY) PADA PERUSAHAAN PERBANKAN 
YANG LISTING DI BEI 2008-2011  
 
 
O l e h 
BAYU AGUNG PRAKOSO 
NIM : 08510136 
 
 
Telah Diseminarkan  15 September 2012 
 
 
 
Susunan Dewan Penguji     Tanda Tangan 
1. Ketua 
Ulfi Kartika Oktaviana, SE., Ak. M.Ec : (   ) 
NIP 19761019 200801 2 011    
 
2. Sekretaris/ Pembimbing 
Fitriyah, S. Sos., MM.    : (   ) 
NIP. 19760924 200801 2 012 
 
3. Penguji Utama 
Drs. Agus Sucipto, MM    : (   ) 
NIP. 19670816 200312 1 001 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Mengetahui: 
Ketua Jurusan, 
 
 
 
 
Dr. Achmad Sani Supriyanto, SE., M.Si 
NIP.19720212200312 1 003 
 
 
 
KATA PENGANTAR 
 
 
Puji syukur Alhamdulillah penulis panjatkan ke hadlirat Allah Ta'ala. karena atas 
limpahan rahmat dan hidayah-Nya, penyusunan skripsi dengan judul “ANALISIS 
PROFITABILITAS PERUSAHAAN SEBELUM DAN SETELAH 
MELAKSANAKAN PROGRAM CSR (CORPORATE SOCIAL 
RESPONSIBILITY) PADA PERUSAHAAN PERBANKAN YANG LISTING DI 
BEI 2008-2011” dapat diselesaikan walaupun masih belum sesuai dengan yang 
diharapkan.  Pembuatan skripsi ini adalah suatu syarat untuk menyelesaikan tugas 
akhir di Fakultas Ekonomi Universitas Islam Negeri Maulana Malik Ibrahim Malang. 
Shalawat serta salam semoga senantiasa tercurahkan kepada baginda Nabi 
Besar Muhammad SAW beserta seluruh keluarga dan sahabatnya yang selalu eksis 
membantu perjuangan beliau dalam menegakkan Dinullah di muka bumi ini. 
Dalam penyusunan skripsi ini telah banyak pihak yang turut membantu 
sehingga skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik. Untuk itu penulis ingin 
menyampaikan terimakasih kepada: 
1. Bapak Prof. Dr. H. Imam Suprayogo selaku Rektor Universitas Islam 
Negeri (UIN) Maulana Malik Ibrahim Malang 
2. Bapak H. Muhtadi Ridwan, MA., selaku Dekan Fakultas Ekonomi 
Universitas Islam Negeri Maulana Malik Ibrahim Malang. 
3. Bapak  Dr. Achmad Sani Supriyanto, SE., M.Si selaku Ketua Jurusan 
Manajemen 
4. Ibu Fitriyah, S. Sos., MM. yang telah membimbing penulis dalam 
menyelesaikan skripsi ini, sehingga dengan bantuan, arahan dan 
nasehatnya penulis menjadi lebih mengerti. 
5. Almarhum H. Abu Waris yang telah menjadi inspirasi hidup dan 
tuntunan. Semoga semoga amal dan ibadah beliau di terima di sisi Allah 
swt. 
6. Hj. Nikmatul Hasanah yang dengan kedua tangannya saya bisa menjadi 
seperti sekarang ini. Mom you are my everything.  
7. Kepada kakak-kakakku Eko Budiarto, Dwi Susanti dan Sri Sujayanti 
karena telah menjadi kakak yang baik hati, tidak sombong dan suka 
memberi uang.   
8. Teman-temanku di Al Aqsa Malang, Abu Sofyan, Heri Wijaya, Rifqi 
Andi Alkaf, Khusnul Hakam Bahtiar, Makmum Nurmala, Wahyu Puguh 
dan semua yang tidak bisa saya sebutkan satu persatu. 
9. Sahabat-sahabatku di Rayon Ekonomi “Moh. Hatta”, Fathurrahman, 
Huda Choirul Anam, Ahmad Bahril Ilmi, Cak Ngantang ANGGA, Heru 
Triyanto, Nanang Priyatna beserta istri Dahlia Zahrotul Jannah dan yang 
tidak bisa saya sebutkan satu persatu.  
10. Semua teman yang pernah saya tumpangi ketika mengerjakan skripsi ini, 
Yazid, Bibin, Syukron, Samsul dan Riska Rahman. 
11. Terima kasih kepada Big Bang , 2NE1, SO7, Pee Wee Gaskins, Owl City 
dan semua band yang telah memberikan semangat ketika peneliti 
mengerjakan skripsi ini. 
12. Terima kasih sebesar-besarnya kepada laptop CQ41 dan motor Honda 
Blade AG6485JJ yang telah menemani peneliti dalam menuntut ilmu 
selama kuliah. 
13. Terima kasih ******** yang telah ******* di dalam hidupku.   
Akhirnya semua penulis kembalikan kepada Allah SWT, karena atas rahmat-
Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. Semoga skripsi ini dapat bermanfaat dan 
menjadi sesuatu karya yang memberi dampak positif.  
 
Malang, 10 September 2012 
Penulis, 
 
 
Bayu Agung Prakoso 
 
 
HALAMAN MOTO 
 
 
 
“Live Is Never Flat” 
“Live is an Adventure” 
 
 
 
 “If you don’t stand for something, you will fall for anything”  
 
 
 
“Ing Ngarso Sun Tuladha, Ing Madya Mangun Karsa, Tut Wuri 
Handayani” 
(Ki Hajara Dewantara Quote) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SURAT PERNYATAAN 
 
Yang bertanda tangan dibawah ini saya : 
 
 Nama  :  Bayu Agung Prakoso 
 NIM :  08510136 
 Alamat :  Jln. Nongko Jajar Ds. Purwokerto Kec. Ngadiluwih Kab. 
Kediri 64171  
 
Menyatakan bahwa “Skripsi” yang saya buat untuk memenuhi persyaratan kelulusan 
pada Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Islam Negeri (UIN) Maulana 
Malik Ibrahim Malang, dengan judul :  
 
ANALISIS PROFITABILITAS PERUSAHAAN SEBELUM DAN SETELAH 
MELAKSANAKAN PROGRAM CSR (CORPORATE SOCIAL 
RESPONSIBILITY) PADA PERUSAHAAN PERBANKAN YANG LISTING DI 
BEI 2008-2011 
 
adalah hasil karya saya sendiri, bukan “duplikasi” dari karya lain. 
 
Selanjutnya apabila dikemudian hari ada “klaim” dari pihak lain, bukan menjadi 
tanggung jawab dosen pembimbing dan atau pihak fakultas ekonomi, tetapi menjadi 
tanggung jawab saya sendiri. 
 
Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya tanpa paksaan dari 
siapapun. 
 
Malang, 10 September 2012 
Hormat saya, 
 
 
Bayu Agung Prakoso 
NIM : 08510136 
 
 
 
 
 
 
 
DAFTAR ISI 
COVER ................................................................................................................ i 
HALAMAN JUDUL ........................................................................................... ii 
LEMBAR PERSETUJUAN ............................................................................... iii 
LEMBAR PENGESAHAN UJIAN ................................................................... iv 
DAFTAR ISI........................................................................................................ v 
DAFTAR GAMBAR ........................................................................................... vii 
DAFTAR TABEL  .............................................................................................. viii 
 
BAB I. PENDAHULUAN 
1.1 Latar Belakang ......................................................................................... 1 
1.2 Rumusan Masalah .................................................................................... 6 
1.3 Tujuan Penelitian ..................................................................................... 7 
1.4 Manfaat Penelitian ................................................................................... 8 
1.5 Batasan Masalah........................................................................................9 
 
BAB II. KAJIAN PUSTAKA 
2.1 Hasil Penelitian Terdahulu....................................................................... 11 
2.2 Kajian Teori ............................................................................................. 15 
2.2.1 Corporate Social Responsibility .................................................... 15 
2.2.2 Laporan Keuangan ......................................................................... 22 
2.2.3 Kinerja Keuangan .......................................................................... 23 
2.2.4 Fungsi Sosial Perusahaan dalam Islam .......................................... 29 
2.2.5 Kerangka Berfikir .......................................................................... 35 
2.2.6 Hipotesis ........................................................................................ 37 
 
BAB III. METODE PENELITIAN 
3.1 Lokasi Penelitian...................................................................................... 38 
3.2 Jenis dan Pendekatan Penelitian .............................................................. 38 
3.3 Populasi dan Sampel ................................................................................ 39 
3.4 Data dan Jenis Data.................................................................................. 41 
3.5 Teknik Pengumpulan Data....................................................................... 41 
3.6 Definisi Operasional Variabel ................................................................. 41 
3.6.1 Variabel Independen ...................................................................... 42 
3.6.3 Variabel Dependen ........................................................................ 42 
3.7 Metode Analisis ....................................................................................... 43 
3.7.1 Uji Paired Sample T Test ............................................................... 44 
3.7.2 Wilcoxon Signed Rank Test .......................................................... 44 
 
BAB IV. PAPARAN DAN PEMBAHASAN HASIL PENELITIAN 
4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian ......................................................... 46 
4.2 Analisis Deskriptif ................................................................................... 68 
4.2.1 ROA (Return On Asset)  ................................................................ 68 
4.2.2 ROE (Return On Equity) ............................................................... 69 
4.2.3 NPM (Net Profit Margin) .............................................................. 71 
4.2.4 EPS (Earning Per Share)............................................................... 72 
4.3 Analisis Statistik ...................................................................................... 76 
4.4 Implikasi Penelitian ................................................................................. 80 
 
BAB V. KESIMPULAN DAN SARAN 
5.1 Kesimpulan .............................................................................................. 84 
5.2 Saran ........................................................................................................ 85 
 
DAFTAR PUSTAKA 87 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
DAFTAR TABEL 
 
Tabel 3.1 Daftar Populasi .............................................................................. 33 
Tabel 3.2 Daftar Sampel ................................................................................ 34 
Tabel 4.1 ROA Sebelum dan Setelah CSR .................................................... 67 
Tabel 4.2 ROE Sebelum dan Setelah CSR .................................................... 68 
Tabel 4.2 NPM Sebelum dan Setelah CSR.................................................... 70 
Tabel 4.4 EPS Sebelum dan Setelah CSR ..................................................... 71 
Tabel 4.5 Mean dan Standar Deviasi Sebelum dan Setelah CSR .................. 72 
Tabel 4.6 Hasil Uji Normalitas ...................................................................... 75 
Tabel 4.7 Hasil Uji Wilcoxon Signed Rank ROA .......................................... 76 
Tabel 4.8 Hasil Uji Wilcoxon Signed Rank ROE........................................... 77 
Tabel 4.9 Hasil Uji Paired Sample T Test NPM ........................................... 77 
Tabel 4.10 Hasil Uji Paired Sample T Test EPS ........................................... 78 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
DAFTAR GAMBAR 
 
Gambar 2.1 Kerangka Berfikir ................................................................................. 30 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
BAYU AGUNG PRAKOSO, 2012, Judul: “Analisis Profitabilitas Perusahaan 
Sebelum Dan  Setelah Melaksanakan Program CSR (Corporate Social 
Responsibility) Pada Perusahaan Perbankan Yang Listing di BEI 2008-
2011”. 
Pembimbing   : Fitriyah, S. Sos., MM 
Kata Kunci   : Corporate Social Responsibility, Rasio Keuangan 
 
Corporate social responsibility adalah tanggungjawab perusahaan terhadap 
masyarakat di luar tanggungjawab ekonomis. CSR adalah kegiatan- kegiatan yang 
dilakukan perusahaan demi suatu tujuan sosial dengan tidak memperhitungkan untung 
dan rugi. Program corporate social responsibility dilakukan untuk menunjukan bahwa 
perusahaan tidak hanya semata mencari profit namun juga mempunyai tanggung 
jawab sosial kepada masyarakat sekitarnya. Pengukuran tingkat profitabilitas 
perusahaan sebelum dan setelah melaksanakan program corporate social 
responsibility dilakukan dengan membandingkan rasio-rasio keuangan perusahaan 
antara dua periode tersebut. Rasio keuangan yang dimaksud adalah ROA, ROE, 
NPM, dan EPS. Penelitian ini bertujuan untuk mencari perbedaan ROA (Return On 
Asset), ROE (Return On Equity), NPM (Net Profit Margin) dan EPS (Earning Per 
Share) sebelum dan sesudah pelaksanaan program CSR. 
Penelitian ini menggunakan paired sample t test dan wilcoxon signed test sebagai alat 
uji. Paired sample t test digunakan apabila data berdistribusi normal. Dan wilcoxon 
signed test digunakan apabila data berdistribusi tidak normal. Kolmogorov-Smirnov 
test digunakan sebagai alat uji kenormalan data. 
Dari hasil uji statistik didapatkan tidak terdapat perbedaan ROA, ROE dan EPS 
sebelum dan sesudah melaksanakan program corporate social responsibility. Tidak 
adanya perbedaan tingkat profitabilitas ditinjau dari ROA dan ROE sebelum dan 
setelah pelaksanaan program CSR diakibatkan oleh ketidaknormalan data. Sedangkan 
tidak adanya perbedaan EPS sebelum dan setelah CSR disebabkan pelaksanaan 
program CSR yang tidak tepat sasaran. Sehingga dengan pelaksanaan CSR belum 
dapat mendorong tingkat investasi pada perusahaan. Hanya NPM yang memiliki 
perbedaan sebelum dan setelah pelaksanaan program CSR. Hasil ini menunjukan 
bahwa dengan pelaksanaan program corporate social responsibility dapat 
meningkatkan tingkat penjualan perusahaan dan laba bersih.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ABSTRACT 
 
BAYU AGUNG PRAKOSO, 2012, Title: "Analysis of Corporate Profitability Before 
and After     CSR (Corporate Social Responsibility) Implementing In The 
Banking Companies Listing on the Stock Exchange 2008-2011". 
Advisor:  Fitriyah, S. Sos., MM 
Keywords:  Corporate Social Responsibility, Financial Ratios 
 
 
Corporate social responsibility is a corporate responsibility to society beyond 
the economic responsibility. CSR is the activities of the company in favor of a social 
purpose by excluding gains and losses. Corporate social responsibility program 
carried out to show that the company is not only looking for profit, but also have a 
social responsibility to the community around it. Measuring the profitability of the 
company before and after implementing corporate social responsibility program by 
comparing the company's financial ratios between the two periods. Financial ratios in 
question is ROA, ROE, NPM, and EPS. This study aimed to explore differences in 
ROA (Return on Assets), ROE (Return On Equity), NPM (net profit margin) and EPS 
(Earning Per Share) before and after the implementation of the CSR program. 
 
This study used paired sample t test and Wilcoxon signed test as test 
equipment. Paired sample t test was used when data were normally distributed. And 
the Wilcoxon signed test was used if the data are not normally distributed. 
Kolmogorov-Smirnov test was used as a test data normality. 
 
From the results of statistical tests found no difference ROE and EPS before 
and after implementing corporate social responsibility program. No difference in the 
level of profitability in terms of ROE before and after the implementation of CSR 
programs caused by abnormal data. While no difference in EPS before and after the 
implementation of CSR because CSR programs are not well targeted. So with the 
implementation of CSR can not push the level of investment in the company. Only 
NPMand ROA which has a difference before and after the implementation of CSR 
programs. These results indicate that the implementation of corporate social 
responsibility can increase the company's sales and net income. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ملخص البحث
 
ححهٛم انشبحٛت نهششكت قبم ٔ :  ػُٕاٌ انبحث2102. بايو أغونج باراكوسو
 laicoS etaroproC(بؼذ انقٛاو بانًسؤٔنٛت الإخخًاػٛت نهششكت 
 فٙ انًصاسف انًسدلاث فٙ بٕسصت يانٛت )ytilibisnopseR
  .1102-8002إَذَٔٛسٛا 
فطشٚت انًاخسخٛش  : انًششفت
 انًسؤٔنٛت الإخخًاػٛت نهششكت، انُسبت انًانٛت: انكهًت انشئسٛت
 
انًسؤٔنٛت الاخخًاػٛت نهششكاث ْٗ يسؤنٛت انششكت ػُذ انًدخحغ خاسج 
ٔ ْزِ الأَشطت حقٕو بانششكت نهغشض الإخخًاػٙ بلا .  يسؤنٛت فٙ الإقخصادٚت
أَشطت انًسؤٔنٛت الإخخًاػٛت نهششكت حقٕيٓا نٛشٛش . ححصٗ ػٍ انشبحٛت ٔ انخساسة 
أٌ انششكت نٛسج فقط حبحث ػٍ انشبحٛت ٔنكٍ انًسؤٔنٛت الإخخًاػٛت إنٗ انًدخًغ 
يؼٛاس يسخٕٖ انشبحٙ نهششكت قبم ٔ بؼذ قذ حى بٓا بخطبٛق قاسَج انُسباث . حٕنٓا
 ,EOR ,AORانُسباث انًانٛت انًقصٕدة ْٙ  . انًانٛت فٙ انششكت بٍٛ فخشحٍٛ
 nruteR( AORأيا غشض انبحث ْٕ نٛبحث ػٍ الإخخلاف بٍٛ . SPE ٔ MPN
 ٔ )nigraM tiforP teN( MPN ,)ytiuqE nO nruteR( EOR ,)tessA nO
 قبم ٔ بؼذ حطبٛق الأَشطت انًسؤٔنٛت الإخخًاػٛت )erahS reP gninraE( SPE
 .  نهششكت
 كأنت tset dengis noxocliw ٔ tset t elpmas deriapاسخخذاو انبحث 
أنت .  انًسخخذيت إرا انبٛاَاث انخٕصٚغ غٛش انؼاد٘tset t elpmas deriaP.  الإخخباس
 . tset vonrimS-vorogomloK الإخخباس با
 قبم ٔ بؼذ قاو SPE ٔ EORيٍ انُخائح الإحصائٛت نٛس فّٛ الإخخلافاث بٍٛ 
نٛس فّٛ الإخفخلافاث بٍٛ يسخٕٖ انشبحٙ بانُظش إنٗ . بانًسؤٔنٛت انًانٛت نهششكت 
 قبم ٔ بؼذ أَشطت انًسؤٔنٛت الإخخًاػٛت نهششكت حسبب إنٗ ػذو انخٕاصٌ EOR
 قبم ٔ بؼذْا بسبب أَشطت انًسؤٔنٛت SPEأيا نٛس فّٛ الإخخلافاث . انبٛاَاث
الإخخًاػٛت نهششكت  نٛس ػهٗ ْذف حخٗ بقٛاو انًسؤٔنٛت الإخخًاػٛت نهششكت نى حكٍ 
 نٓا  MPN ٔ AOR فقط . قادسة ػهٗ دفغ يسخٕٖ الإسخثًاسة ػُذ انششكت
الإخخلاف قبم ٔ بؼذ الأَشطت ٔ َخائح ٚذل ػهٗ بقٛاو انًسؤنٛت الإخخًاػٛت نهششكت 
 . قادسة ػهٗ اسحفاع يسخٕٖ انًبٛؼاث انششكت ٔ انشبحٙ انصافٙ
